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UnitedHealthcare Community Plan 
of Florida is a Managed Care Plan 
with a Florida Medicaid contract. The 
benefit information provided is a brief 
summary, not a complete description of 
benefits. For more information contact 
the Managed Care Plan. Limitations, 
copayments, and restrictions may 
apply. Benefits, formulary, pharmacy 
network, premium and/or co-payments 
coinsurance may change.
UnitedHealthcare does not discriminate 
on the basis of race, color, national origin, 
sex, age or disability in health programs 
and activities.

We provide free services 
to help you communicate 
with us. Such as, letters in 
other languages or large 
print. Or, you can ask for 
an interpreter. To ask for 
help, please call Member 
Services at 1-888-716-8787,  
TTY 711, 8 a.m. – 7 p.m., 
Monday – Friday.
ATANSYON: Si w pa pale Anglè, gen sèvis 
èd pou lang ki disponib san w pa peye 
anyen. Rele 1-888-716-8787, TTY 711.

ATENCIÓN: Si no habla inglés, hay 
servicios de asistencia con el idioma 
disponibles sin costo para usted. Llame  
al 1-888-716-8787, TTY 711.
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Enjoy peace 
of mind
We help people get high-quality health care 
at no cost. This includes working adults, 
families, people with disabilities, pregnant 
women and children. We’d welcome the 
chance to serve you.

Get the care you need, when 
you need it, at no cost 
We offer a wide choice of doctors, 
specialists and hospitals.
•  Unlimited doctor visits
• Telehealth/virtual visits
• Prenatal and Postpartum care
• Doula Services
•  Acupuncture, chiropractic and  

massage therapy
•  Physical, occupational and  

speech therapy
•  Behavioral health services
• Computerized Cognitive 

Behavioral Therapy 

Basic services you expect
Get the care you need to  
stay healthy.
• Hearing services
• Prescription drugs
• Vision services
• Immunizations and shots

Stay Covered
You must recertify your Medicaid  
every 12 months to keep your  
benefits. Do you know when it’s time  
to recertify your coverage? Visit 
myflorida.com/accessflorida to  
learn more.

Rides and other help
Get extra help using your  
health plan.
• Unlimited rides to and from 

medical appointments
• Speak with a nurse 24/7
• Get over-the-counter supplies, 

up to $25 per month
• Member Rewards programs
• UnitedHealthcare member 

phone app 
• Housing Assistance 
• Swimming lessons

For a complete list of benefits, visit  
uhccp.com/floridamedicaid

To join UnitedHealthcare, call  
toll-free 1-877-711-3662, TTY/TDD 
1-866-467-4970 and speak to a Medicaid 
Choice Counselor. You can also enroll 
online at flmedicaidmanagedcare.com
Please have your Medicaid ID, Gold Card 
and Social Security number and date of  
birth ready.

Questions? 
We’re here to help. 

Call us toll-free at 1-888-716-8787, TTY 711 
Or visit uhccp.com/floridamedicaid

Find us at facebook.com/ 
UnitedHealthcareCommunityPlan

Got Medicaid? 

Choose us and get no-cost 
health care



¿Tiene Medicaid? 

Disfrute de la 
paz mental
Nosotros ayudamos a las personas 
a obtener atención médica de alta 
calidad sin costo. Esto incluye adultos 
que trabajan, familias, personas con 
discapacidad, mujeres embarazadas  
y niños. A nosotros nos agrada el  
poder servirle. 

Obtenga la atencion Medica 
que usted necesita, cuando 
sea necesario, sin costo 
Nosotros ofrecemos una amplia 
variedad de doctores, especialistas 
y hospitales.
•  Visitas al doctor ilimitadas
• Telesalud/visitas virtuales
• Atención prenatal y de posparto
• Servicios de doula
• Acupuntura, quiropráctica y 

terapia de masajes
• Terapia física, ocupacional y del 

lenguaje
• Servicios de Salud Mental
• Terapia del comportamiento  

de cognición computarizada
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¿Tiene preguntas? 
Nosotros estamos aquí  
para ayudar. 

Llámenos sin cargo al  
1-888-716-8787, TTY 711  
o visite uhccp.com/floridamedicaid

Encuéntrenos en facebook.com/ 
UnitedHealthcareCommunityPlan

Servicios básicos que  
usted espera
Obtenga la atención que usted 
necesita para mantenerse sano.

• Servicios de audición
• Medicamentos de receta
• Servicios oftalmológicos

• Vacunas y otras inyecciones 

Transporte y otra ayuda 
Obtenga ayuda adicional para 
usar su plan de salud.

• Viajes ilimitados desde y hacia 
las citas medicas

• Hable con una enfermera las  
24 horas del día, los 7 días de  
la semana

• Obtenga suministros de venta 
libre, hasta por $25 por mes

• Programas de recompensas 
para miembros

• Aplicación de teléfono para 
miembros de UnitedHealthcare 

• Asistencia para la vivienda
• Clases de natación

Para obtener una lista completa de 
beneficios, visite uhccp.com/
floridamedicaid

Para unirse a UnitedHealthcare,  
llame sin cargo al 1-877-711-3662,  
TTY/TDD 1-866-467-4970 y hable con 
un Consejero de elección de Medicaid. 
También usted puede inscribirse en 
internet en flmedicaidmanagedcare.com
Tenga lista su identificación de Medicaid, 
su Gold Card y el número de Seguro 
Social y fecha de nacimiento.

Manténgase cubierto
Usted debe recertificar su Medicaid  
cada 12 meses para mantener sus 
beneficios. ¿Sabe cuándo es el momento 
de recertificar su cobertura? Visite  
myflorida.com/accessflorida para 
aprender más.

Elíjanos y obtenga atención  
médica sin costo


