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Cuéc Hop Héi Bbong Co6 Van Hi Vién

Ngay 10 thang 9 nam 2019

H(?I NGHI QUA DIEN THOAI:
SO mién phi - (866) 469-3239
Ma Truy cap - 827 190 708

THONG TIN LIEN LAC CHUONG TRINH BAO HIEM Y TE:
Brad Grundmeyer
Pho6 Chua Tich Tiép Thi & Tiép Ngoai Cong Béng
3838 N. Causeway Blvd., Suite 2600
Metairie, Louisiana 70002
504-849-3583
brad_grundmeyer@uhc.com
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Nhéan vién UHC Chtc danh Cé mat
Brad Grundmeyer Giam dbc, Tiép thi & Tiép Ngoai Cong dong X
Deb Junot Quan ly Chat lwgng LAm sang X
Larry Smith Can B6 Tuan Thu X
Angela Olden Giam Dbc Chat Luong X
Kimberly Knighten Chuyén Gia Tiép Ngoai Cong Dong X
Rhonda Winbush Chuyén Gia Tiép Ngoai Cong Dong X
Jaimie Bailey Giam Déc biéu Hanh Strc Khde Hanh Vi X
Tiffany Page Strc khée hanh vi X
Laura Clark Dr. Chat X
Damian Ricks Louisiana Department of Health (Ban Strc X

khde Louisiana)

Tén Khach C6 mat
K.C Hbi vién X
V.S. Hbi vién X
Ngwoi Nop Bién Ban: Ngwei Phé Chuan Bién Ban:
Brad Grundmeyer, Ph6 Cha tich Phu trach Tiép thi & Tiép ngoai  Ngay Karl Lirette, CEO Ngay
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CHU PE: Goi diém danh / Kéu goi gap mat A ST RN B2 12
Grundmeyer
A ~ A - NGAY NGAY
BAN THAO KHUYEN CAO gﬁ?gﬁg NG/CONG VIEC | 540 GUITOI
j HAN MAC
Ong Brad Grundmeyer bat dau Cuéc Hop Hoi Bong C6 Van Hoi Vién | Khong ap dung
vao ltc 6:02 chieu.
CHU BE: Tuyén B6/ Théa Thuan Bao mat Thong Tin ANEUOATRING B B
Grundmeyer
; A -~ | NGAY | NGAY
BAN THAO KHUYEN CAO g‘:{"gﬁg NG/CONG VIEC | 540 GUI TO!I
| HAN MAC
Ba Grundmeyer doc tuyén b6 bao mat va ngudi tham dw xac nhan Khong &p dung Tat ca ngudi tham gia da
la da hiéu tuyén b nay. doc va dong y Tuyén BoO
Tét ca nhirng ngwoi tham gia da dong y: Gil¥ Kin B&o Théng Tin
CHU DE: Gi&i thiéu NGUOI TRINH BAY: Moi nguei
A A -~ | NGAY | NGAY
BAN THAO: KHUYEN CAO gﬁ?gﬁg NG/CONG VIEC | 540 GUI TO!
i HAN MAC
TAt ca céc hoi vien c6 mat trong hdi nghi qua dién thoai giéi thiéu Khéng ap dung Gid¢i thiéu
ban than.
CHU BE: Xét duyét/ Phé chuan Bién Ban Cuéc Hop Quy 2 -
thang 6 nam 2019 NGUO'I TRINH BAY: B. Grundmeyer
Bién ban
A A - NGAY NGAY
BAN THAO: KHUYEN CAO gﬁ?gﬁg NG/CONG VIEC | 540 GUI TO!
i HAN MAC
Khéng ap dung
Tom tat
- Cap nhat Chuong trinh
- Chuan bi S&n sang Dén Béo - Bat dau Mua M&i
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- Tiéu diém vé cha dé Swrc khde

- Chétjwo’ng - Chirng nhan NCQA: thoi gian tai xét 3 nam
mot lan vao thang 6 nam 2020

- Chéatlwong - Tai xét tai ché ngay 10 va 11 thang 6 nam
2020

- Chétlwgng - Bao céo diém sé CAHPS thang 7 - Gilra thang
8

- BH - - Khdo sat Sy Hai long cta Hoi vién

- BH- Téng sb nguoi 16N va tré em trong 6 thang ghi danh
lién tiép

- BH - Diéu tri Bénh nhan véi su ton trong

- Tuén tha - Khang hoang Opioid tai LA

- Tuan tha - Téng chwdng ly Tiéu bang ngp don kién chéng
lai cac cong ty dwoc pham

- Tuan thd - Louisiana a 10 Dia diém St dung Opioid Nhiéu
nhat

- Banthao - Dr. Chat dén tr UHC

- Céc Hoat Bong Tiép Ngoai Cong Béng
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213 (ko Pt ] NGUO'I TRINH BAY: B. Grundmeyer

HANH DONG/CONG VIEC | NCAY | NGAY

BAN THAO: KHUYEN CAO : PAO GUI TOI
CHIi DINH HAN VG
Ban thao Van dé Sirc khée — Brad Grundmeyer Khong ap dung
e Phong chong Bénh Cum - Hay Tiém Vac-xin ciim trong Mua
nay!

Chup Quang tuyén v Ctru sdng Chinh ban - Hay 1én lich
sang loc ngay

Ké hoach B6 thudc la - Can nhac bé hut thude, bé s dung
thuoc la

e Cach Giam Cang thang - tap thé duc, thw gian, dat wu tién,
két ndi véi nguoi khac

Doctor Chat ctia UHC

Trinh bay vé Doctor Chat cia UHC — Laura Clark
e Tbéng quan vé &ng dung mai danh cho cac hdi vien UHC

Ung dung Doctor Chat cung cap dich vu trd chuyén véi bac
si tr bat c&r dau.

e Cho céc van dé khong khan cép

« Khong phai cho doi tai phong cap cru va cham soc khan
cap

e Hoi vién c6 thé két nbi v&i bac si trong khi & nha, tai noi lam
viéc hoac khi & bén ngoai

e Ung dung va dich vu MIEN phi cho héi vién

e ng dung c6 san dé tai xubng trén thiét bi di dong tir App
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Store hoac Google Play™.

Sau khi (ng dung dwoc tai xubng, héi vién can dang ky va
tao tai khoan bang cach truy cap UHCDoctorChat.com

Céc bac s s& san sang tro chuyén tir 9 gio’ sang dén 9 giv
t6i moi ngay.

Phan hdi rét tich cwc tlr cac hoi vién vé sw tién lgi va dé st
dung.

CHU BE: Strc khée hanh vi

NGUOI TRINH BAY: T. Page/J.
Bailey

BAN THAO:

KHUYEN CAO

HANH DONG/CONG VIEC
CHI BINH

NGAY
PAO
HAN

NGAY
GO TO!
MAC

Cap nhat Khao sat Mipc dd Hai long vé Strc khée Hoi vién

Duwa tr@n phan h;‘“)i khao sat, UHC da Iap ra mét [(é hoach tro
choi dé giai quyét céac linh vire c6 co héi phat trién

Gi4o duc ngwdi cham soc vé Virtual Visits va Doctor Chat

Lam viéc véi ngwdi chdm séc dé c6 ho “N6i chuyén RG

N Wz 2z Ar  in F3 - F R > s N el A >
rang” v&i cac hdi vién de ho cé thé hiéu, x&r ly va dat cau hoi
lién quan dén dat hen va strc khée cla ho

Phaét trién va cung cap tai liéu hwéng téi hoi vién vi quyén loi
thong tin clia cac hoi vién.

Cung cép tai liéu hi vién vé cac chl dé va tai nguyén lién
quan den su’c’ khde khac nhau dé thong bao va dao tao cho
cac hdi vién tot hon.

Dich vy Hgi vién UHC phuyc vu tat ca hoi vién ca vé sirc
khoe thé chat va sirc khde hanh vi.

Dich vy Hoi vién la mét s6 dién thoai tién Igi “mot lan” dé giai
dap moi diéu vé cac dich vu va quyén lgi cta UHC.

Khéng ap dung
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- Dich vu Héi vién cia UHC bao gém:
Hiéu rd vé strc khoe thé chat, strc khde tam than va
guyeén lgi diéu tri str dung dwoc chat cta quy vi
e Gilp quy vi lay thé ID hoi vién thay thé

e Tim kiém ngwdi cham séc hodc chuyén vién tri liéu

e Nhan lwot van chuyén téi tham kham véi nguoi
cham soc cla quy vi

e Ké&tndi véi mot Y ta thong qua Dudng day Y ta 24/7
clla UHC

e Tiép can 24/7 voi Puong day Hb tro Khiing hoang
vé Strc khée Tam than va Cai nghién

e Céch gwi khiéu nai

CHU BE: Chi phi Y te, Tinh liém chinh trong Thanh toan, Dieu NGUO! TRINH BAY: L. Smith

tra
A A - | NGAY | NGAY
BAN THAO: KHUYEN CAO (H:‘:iN;,?S NG/ICONG VIEC | 540 GUI TOI
: HAN MAC
- HGi vién can xem xét cac van dé voi chi tiéu y té khong can
thiet
- UHC c6 céc Cuéc hop Hang quy lién quan dén Tinh liém
chinh trong Thanh toan
- Tai cudc hop ngay 29 thang 8, mét ban danh gia vé s céac
trrong hop lién quan den opioid da dworc trinh bay.
- UHC c6 sb lan gi&i thiéu va didu tra gap 3 lan so vé&i bat ky
chwong trinh strc khée nao khac
- UHC c6 céc nha diéu tra trong tiéu bang, nhttng nguoi khai
thac di¥ liéu va tim kiém hoat déng dang ngo.
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- Co ba (3) Buwdng day Nong:
e LDH
¢ Nguwoi cham soc
e Trang web Hi vién/lUHC

Chu dé: Tiép ngoai Céng dong NGUO'l TRINH BAY: R. Winbush, D.
Jones

NGAY | NGAY
PAO Gl TO!I
HAN MAC

HANH PONG/CONG VIEC

BAN THAO: Cac Hoat Béng Tiép Ngoai Cong Pong KHUYEN CAO CHI DINH

Khéng ap dung
Bac Louisiana
- Tham gia vao nhiéu sy kién va hoat dong cong déng xung
guanh khu virc Shreveport va Monroe

Hoi nghi chuyén dé vé bénh Alzheimer va Nguoi chadm séc -
Ngay 14 thang 9

HGi cho Strec khde Chris Hays CC Health Fair - ngay 18
thang 9

- VOA An uéng Lanh manh theo Ngan séach - Ngay 19 thang 9

- Thi Bay Super Safety —Ngay 21 thang 9

Trung tam Tiéu bang Louisiana
- Lam viéc véi cac doi tac clia chung ta tai 4H

- Gan day da td chirc mét sy kién Ong ba Nubi day Con chau
véi Hoi ddng Ngan hang Baton Rouge East vé Lao héa dé
chao mrng Ngay ctia Ong Ba. UHC sép xép dé c6 mot
nhan vién ndi tiéng clia Sesame Street tham dy sw kién.
Hon 40 dbi tac cong ddng va nha cung cip da tham gia voi
hang tram nguw&i tham dy tai sw kién.

- Tam tré clia Cong déng NFP - Ngay 13 thang 9

- Phién hop cta Trung tam Dich vu Y t& SWLA - Ngay 17
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thang 9

- An trwa va Hoc hdi tai ExxonMobil YMCA

CHU DBE: Két thuc cuéc hop NGUO'I TRINH BAY: B. Grundmeyer
; . Sl A HANH PONG/CONG | NGAY NGAY GUI
BAN THAO: KHUYEN CAO VIEC CHi BINH PAO HAN | TOI MAC
Vao ltc 7:05 chiéu, budi hop két thic. Khéng ap dung Brad Grundmeyer tri
hoan cuéc hop

Cudc Hop Ho6i Pong CO6 VAn Hoi Vién tiép theo vao nam 2019:

Thir 3, ngay 10 thang 12 — 6 gi® chiéu

Cudc Hop H6i Pong Co6 VAn Hoi Vién tiép theo vao nam 2020:

Thi 3, ngay 10 thang 3 nam 2020 - 6 gi® chiéu
Thi 3, ngay 9 thang 6 nam 2020 - 6 gi® chiéu

Thir 3, ngay 8 thang 9 ndm 2020 - 6 gi® chiéu

Thir 3, ngay 8 thang 12 nam 2020 - 6 gi® chiéu
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