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TRONG AN BAN NAY Cé m Ian h hay
= cam cum?

Chuan bi di kham bac si Trang 2
Tranh di phong cap ciu Trang 3 Quy vi c6 phan biét dugc khong?
Ban khao sat danh cho hdi vién Ti 3 ¢ o TN
R 5 L P a rang Cam lanh va cam cum rat thong thuong. Ca hai déu do siéu vi gay ra.
Bénh suyen tuéi tho au Trang 4

Cam lanh thudng bit ddu v6i viém hong. Sau d6 bét dau hét hoi
va s6 mili. Quy vi c6 thé ho. Hiém khi nao bi sbt.

Cam cam t6i rat nhanh, thuong thuong trong vong vai tiéng
ddng hd. Quy vi cam thay té hon so vai cam lanh. Tri¢u ching bi
cam bao gdbm nhire dau, dau bap thit, ho khan va 6n lanh. Thuong
hay bi sot. Trong khoang hai dén ba ngay, nhiing tri¢u chirng nay
ngung. Sau d6 quy vi bi nget mii va viém hong.

C6 nhiéu thuéc mua ty do c6 sin dé gitp
quy vi bt di. Nhung chi ¢6 thoi gian méi
lam gitt dugc cam lanh va cim.

Cing chua tré dau. Hay
éé di chich cdm cum la cach t6t

nhat dé chéng bi cdm cam.
Hay dén ngudi cham soc chanh dé
chich hay dén bat cir ngi nao nhan
UnitedHealthcare Community Plan.
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Piéu riéng tu cha

quy vi

Cach chung téi bao vé théng tin vé quy vi

Chung t6i rat ton trong diéu riéng tu ciia quy vi. Chiing t6i rat can
than véi thong tin stic khde gitr kin (protected health information, hay
PHI) cua quy vi Chiing tdi ciing bao v¢ thong tin tai chanh (financial
information, hay FI) cia quy vi.

Chung t6i dung PHI va FI dé kinh doanh. Nh¢ vay, ching toi c6 thé
cung cip san pham, dich vu va thong tin cho quy vi. Chiing t6i bao vé
PHI va FI n6i miéng, trén gidy to va dién tir trén khip kinh doanh ciia
ching t6i. Chiing t6i ¢6 diéu 1¢ chi din cach chung toi c6 thé giit an
toan PHI va FI ciia quy vi. Chiing t6i khéng muén PHI hay FI cta quy
vi bi mét hay thai bo. Chiing t6i mu6n bao dam khong ai ding theo
cach sai lam. Chung t6i kiém tra dé bao dam can than cach ding PHI
va FI cta quy vi. Chiing t6i c6 chanh sach giai thich:

m cach chung toi c6 thé dung PHI va FI.
m khi nio chiing i ¢ thé chia s¢ PHI va FI véi ngudi khac.
® quy vi c6 quyén han gi v6i PHI va FI ciia minh.

Day khéng phai la diéu bi mat. Quy vi c6 thé doc chanh sach vé riéng tu clia chiing t6i trong C&n
Nang Hoi Vién. C6 truc tuyén tai UHCCommunityPlan.com. Quy vi ciing c6 thé goi chung téi theo s§
1-866-675-1607 (TTY 711) d€ yéu ciu xin gui quy vi mdt ban. Néu c6 thay d8i chanh sach, thi ching téi sé
gUi thdng bao cho quy vi.

Hay tulo

Chuén bi di kham béc si dé tan dung nhiing Igi ich. Nén chic |a béc si biét tat ca

nhiing loai cham séc quy vi dang c6. Day la cach quy vi cé thé tu cham séc stic

khoée minh:

1. TRUGC KHI I THI HAY NGHI PEN NHUNG GI QUY \'/| MUON THUC HIEN
TRONG LAN KHAM. Réng cham cht vao ba diéu chanh quy vi can dugc gitp.

2. CHO BAC Si BIET BAT CU THUGC HAY SINH TG NAO QUY VI THUGNG HAY

DUNG. Mang theo mét danh sach da viét ra. Hay mang theo thudc véi minh.
3. CHO BAC Si BIET VE NHUNG BAC S| KHAC DANG LO CHO QUY VI. Cho biét i
thuéc hay chia tri nao ho da bién toa cho quy vi. Yeu cau nhiing bac si khac
kham quy vi, bdo cédo nhiing gi ho biét. Xin ban sao clia bat cit thir nghiém
nao. Mang theo téi bac si thong thudng vao lan di kham ké tiép.
4.VIET XUGNG NHUNG TRIEU CHUNG. Cho bac si biét tinh trang minh.
Cho ho biét bat ci triéu chiing nao méi va khi nao ching né bat dau.
5.CO NGUO1 DI THEO BE HO TRO. Ngudi d6 c6 thé gitip quy vi nhd va nghi
théng tin xuéng.

@ Find Dr. Right. Quy vi can tim mot bac si mai? C6 truc tuyén
%TP tai UHCCommunityPlan.com. Hay goi Dich Vu Héi Vién theo s6
1-866-675-1607 (TTY 711) va yéu cau xin gui quy vi mét danh ba
qua buu dién. / \
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Biét cac lua chon
minh c6

Cach quy vi c6 thé tranh dén phong cap cuu.

Néu quy vi bi dau dm hay thuong tat thi 4t s& khong mudn cho doi dé duoc
cham séc y t€. Va di dén noi thich hop thi s€ dugc kham bénh mau chéng hon.

KHI’NI‘\Q NGUGOI CHAM SOC CHANH (PRIMARY CARE PROVIDER, hay PCP) CO
THE DIEU TRI QUY VI?

Déi v6i da s6 cac bénh tat hay thuong tich, phong khdm PCP nén 1a noi dau
tién quy vi goi dén khi can dugc cham soc. Quy vi ciing ¢o6 thé lay hen vao
cuoi ngay d6. Co the ho s€ gitip y cho quy vi tu cham soc. Co thé bac si s€ goi
tiém dugc pham dé cho toa thuoc. Quy vi co thé goi ngay ca vao ban dém hay
cuoi tuan.

KHI NAO PHAI BEN DICH VU CHAM SOC CAN GAP?

Néu khong thé hen gip béc si, quy vi c6 thé dén mét trung tdm chiam séc can
gap. Cac trung tdm cham séc can gap san sang nhan bénh nhan chua lay hen.
Noi do6 dicu tri nhiéu loai bénh tat hodc thuong tich, Ho c6 thé thuc hién mot
vai dang thtr nghiém chan doan. Nhi€u trung tdm cham séc can gap cling mé
clra vao ban dém va nhiing ngay cuoi tuan.

KHI NAO PHAI DI TG1 PHONG CAP CUU CUA BENH VIEN?

Phong cép ciru chi ding cho nhitng trudng hop khan cp y té nghiém trong.
Chi nén dén d6 khi nghi rang bénh tat hay thuong tich ciia minh c6 thé gay tir
vong hoic tan tat néu khong dugc chira tri ngay. Néu dén d6 do mot van dé
khong dang ké, thi quy vi co thé phai doi rat lau.

75\ Xin chao y ta! UnitedHealthcare c6 dudng day NurseLine 24/7 (hoat déng

la ban ngay hay ban dém. Quy vi c6 thé héi y kién vé van dé y té ctia minh.Y
t4 c6 thé gitp quy vi tim nai tét nhat dé dugc cham séc bénh hay thuong tich
minh c6. Hay goi NurseLine 24/7 theo s6 1-877-440-9409 (TTY 711).

Hang nam, cit méi 100
ngudi, thi c6 45 ngudi
dén phong cap ctu
trong bénh vién.

-
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QUYVINGHIG

Quy vi c6 thé nhan dugc mét ban
tham do tir ching t6i qua buu dién.
Quy vi sé dugc héi vé muc hai long
cla minh véi UnitedHealthcare
Community Plan. Néu nhan dugc
béan tham do, xin hoan tat va gui tra
lai. Cac cau tra |6i cda quy vi sé dugc
gitr kin. Chiing t6i muén biét quy vi
ngh gi vé dich vu chiing téi cung
cap. Y kién quy vi gilip ching toi
lam chuang trinh stic khoe tét hon.
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Nhiing chi dan dé€ hi€u con hen suyén dtre em

UnitedHealthcare va Sesame Workshop, t6 chirc vo vu loi hd

trg Sesame Street, da két hop v6i nhau dé phat trién 4 is for

Asthma: Chuong trinh nay gitip cac gia dinh kiém soat bénh

suyén ctia con ho.

Quy vi va con khong phai mot minh khi phai kiém soét
bénh suyén cua tré. Nhém bénh suyén cta quy vi s& c6 mit
dé gitip 43! Xem nhing hudéng dan don gian nay dé két n6i
v6i bac si minh.

m Mang con di kiém tra sirc khoe thudng xuyén.

® Viét xudng nhitng thic méc cta tré hay quy vi va mang theo
khi di kham béc si.

m No6i chuyén vai bac si dé hiéu bét cir thue nao con minh
can. Béc si c6 thé mudn em ding thudc tri hang ngay dé
kiém soét tri¢u chimg.

m Con quy vi ciing ¢6 thé can thude ciru dé giup nhanh néu
tré bi 1én con. Phai nhé cho con mang theo chiing no6 khi ra
khoi nha.

m Cho béc si biét ngay néu tinh trang cua tré thay dbi.

4 ‘e o
0 UnitedHealthcare Tim t?' nguyen.
Taixuéngvainra
“My Asthma Profile”
TM/© 2013 Sesame Workshop tai sesamestreet.org/asthma.
Dién va giao mot ban cho bat ci
ai cham séc¢ con minh.

Partners in Healthy Habits for Life
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Qs

Thong tin
vé nguon tai
nguyén

Dich Vu Hoi Vién Tim béc si, néu thac mac
vé quyén lgi hodc trinh bay mot than phién.
1-866-675-1607 (TTY 711)

NurseLine (Puong DayY Ta) Coyta
giup y kién stic khoe sudt 24/7.
1-877-440-9409 (TTY 711)

Pudng Day Bé Hut Thudc Tiéu
Bang Yéu cau hé trg dé bé hut thuéc.
1-800-QUITNOW (1-800-784-8669)

National Domestic Violence Hotline
(Pudng Day Thuéng Truc Toan Quéc
Chéng Bao Hanh Gia Binh) Tim nai gitip
gidi quyét van dé ngugc dai trong gia dinh.
1-800-799-7233 (TTY 1-800-787-3224)

Healthy First Steps Tim ho trg cho thdi ky
thai nghén va nudi day con.
1-800-599-5985 (TTY 711)

Mang luéi ctia chiing t6i St dung danh ba
ngudi cham séc hodc doc cdm nang hoi vién.
UHCCommunityPlan.com

Text4baby Nhan tin nhan vé thai ky

va nam dau tién sau khi em bé ra doi.

Hay gai tin nhdn BABY tGis6 511411 dé
dugc tra 16i bang tiéng Anh. Va danh vao chir
BEBE dé nhan qua dién thoai téi s6 511411
bang tiéng Tay Ban Nha. Hay ghi danh tai
text4baby.org.

Si necesita ayuda para traducir o entender
este texto, por favor llame al telefono.
1-866-675-1607 (TTY 711)

Pé dugc trg gitp bién dich hoac dé hiéu r6
théng tin nay, xin goi so.
1-866-675-1607 (TTY 711)




